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TAPDOAN CONGNGHIEP- VIEN THONG QUANDOI CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIET NAM
TONG CONG TY COPHANBUU CHINH VIETTEL Poc Iap — T do — Hanh phiic
S6: 61 /NQ-DPHPCD Ha Néi, ngay 23 thang 04 ndm 2022

NGHI QUYET
PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2022
TONG CONG TY CO PHAN BUU CHINH VIETTEL

PAI HOI PONG CO PONG

Can ctr Luat Doanh nghiép ndm 2020 va cac van ban c6 lién quan;

Can cir Pidu 18 ctia Téng Céng ty C4 phan Buu chinh Viettel (Téng Cong ty);

Cén ctr Bién ban cudc hop Pai hoi ddng cb dong thudng nién nim 2022 sb
60 /BB-DHDCP ngay 23 thang 04 ndm 2022,

QUYET NGHI:

Diéu 1: Théng qua Béo céo sé 51/BC-HPQT ngay 31/03/2022 vé két qua
hoat dong ndm 2021 va ké hoach nam 2022 ctia Hoi ddng quén tri (HDQT).

Diéu 2: Thoéng qua viéc tiép tuc trién khai thuc hién ké hoach niém yét cd
phiéu cia Téng Céng ty tir san Upcom 1én San giao dich ching khoan H Chi
Minh trong nim 2022, chi tiét nhu d néu tai To trinh sé 40/TTr-HPQT ngay
02/04/2021 ciia HPQT d dugc thong qua theo Nghi quyét sb 48/NQ-DHDCD
ngdy 24/04/2021 ctia Pai hdi ddng c6 déng thudng nién nam 2021.

Diéu 3: Thong qua Béo cdo sb 52/BC-BPH ngay 31/03/2022 v& két qua
kinh doanh ndm 2021 va ké hoach kinh doanh nim 2022 ctia Ban Diéu hanh, v&i
mot sb chi tidu chinh nhu sau:

1. Két qua kinh doanh nim 2021:

N

Z

TH2021 Dinh gia
TT|  Chitiéu BVT | TH2020 | KH2021 [ Tyuvae | %TH2021 | 50 v6i ké
asi /TH2020 | hoach
SO LIEU HOP NHAT
Téng doanh =
1 |ty & IN| & 1734217 ] 2142057 21.554,97 | 124,29% | 100,63%
: dong
khac
Loi  nhua Ty
gl Ll - o) 480,18 | 620,12 370,60 | 77,18% | 59,76%
truge thué dong




3 Ei‘énh“an s dgg 383,31 | 496,09| 29589 | 77.19% | 59.64%
Ty suit loi
g s 3427% | 34,58% | 22.80%| 66.54% | 65.94%
thué/von chua
s& hiru (ROE)
SO LIEU CONG TY ME
Téng doanh T3
1 |thu& TN d{sz 15.482 | 18.622,81 | 18.823,84 | 121,59% | 101,08%
khac g
5 o[ giduan L 450,09 | 572,05| 352,09| 78.23%| 61,55%
truge thue dong
ohis , 482,36
3 ;’l‘iénhuan Sk d;fzg 384,59 292,65 | 76,09% | 60,67%
Ty suét loi
o 68,76%
Al S % 35,79% | 33,63% | 23,12%| 64.60% :
thué/von cha
s& hiru (ROE)
Cb tirc b3
5 tignnfﬁtang % 15% |  150%| 15,0% | 100,00% |100,00%
2. Ké hoach kinh doanh nim 2022:
KH 2022
T Chi tiéu PVT | TH2021 .| % Ting
Tuyét doi R
trueong
SO LIEU HQOP NHAT
1 | Téng doanh thu & TN khac | Ty dong | 21.554,97 | 25.722,98 | 19,34%
2 | Loi nhuén trude thué Ty ddng 370,60 | 623,02 | 68,11%
3 | Loi nhuan sau thué Ty dong 295,89 | 49841 | 68,44%




4 tTh};e /i‘;: c;zlsoihu‘l‘la& 5;‘)‘ % 22,80% | 33,30% | 46,00%
SO LIEU CONG TY ME

1 | Téng doanh thu & TN khéc | Ty dong | 18.823,84 | 22.024,48 | 17,00%

2 | Loi nhuan truée thué Ty dong 352,09 | 594,19 | 68,76%

3 | Loi nhuén sau thué Ty dong 292,65 490,41 | 67,58%

4 gie /i‘;it C;EISUI;E&& Osg‘)l % 23,12% | 3330% | 44,00%

5 | C6 tirc bang tién mat % 15,0% 15,0%

quy nhwr sau:

Piéu 4: Thong qua Béo céo tai chinh hop nhét va Bao céo tai chinh céng ty me
da kiém todn nam 2021 theo to trinh s6 53/TTr-HPQT ngay 31/03/2022 ctia HDQT.

Piéu 5: Pai hoi ddng cb dong thong qua:

I. Thong qua phwong 4n phén phdi loi nhuin nim 2021 va trich 1ap cac

. G

- LN.S‘T chwra phan phdi ctia nam trude ke b
(Diéu chinh LN tir nam trudc)

2 | LNST Céng ty me 292.649.622.223

3 | LNST dé phan phéi 293.023.871.145

4 | Trich quy

- | Trich qu§ khen thuéng, phuc loi 40.970.947.111 | 14,0%LNST

_ | Trich quy thuéng Ban Dieu hanh, BKS va :
thanh vién HDQT

5 | Tra cb tire 252.052.924.034
Ty 18 cb tirc/Vén didu 1& 24,33%

- | Cé tirc bang tién 155.337.738.000
Ty 18 cb tirc/Vén diéu 1& 15,0%

- | Cb trc bang cb phiéu 96.715.186.034
Ty 18 cb tire/Vén diéu 16 9,33%
LNST trong nim con lai =

7 | LNST liiy ké chwa phén phéi -

1. Trich quy khen thwéng, phic lgi:
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- Mic trich d€ xuét ctia nam 2021: Trich qu§ KTPL tir LNST thyc hién véi t
1& 14%/LNST, tuong duong 40,97 ty dong va bang véi ty 18 trich ctia ndm 2020.

Téng Giam déc c6 trach nhiém phén bb quy theo nhu cdu chi thuc té, dam
- bao chi diing quy dinh phap luét va quy dinh cia Téng Céng ty.

- Pé dam bao ngudn chi Qu¥ khen thudng, phtc loi trong nam 2022, cin
ctt két qua SXKD trén Béo céo tai chinh, hang quy d& nghi tam trich quy KTPL
tir LNST thuc hién vai ty 1€ 14%/LNST.

2. Chi tra cb tire: 252,05 ty ddng, bang 24,33% vén didu 18. Trong d6:

- Tra cb tirc bang tién mat: 155,33 ty dong, bang 15% Vén diéu 18.

- Tr4 ¢6 tirc bang cb phiéu: 96,71 ty dong, bing 9,33% Vén diéu I&.

II. Théng qua phwong 4n ting von diéu I¢ bang hinh thic phat hanh cb
phiéu dé tra ¢b tire ciia nim 2021:

1. Phwong an phat hanh:

-Loai c¢b phéan phat hanh: C4 phéan phd thong.

- Ménh gi4 cb phan: 10.000 ddng/cd phan.

- 86 luong cb phan dy kién phét hanh dé tra cb tic 13 9.671.518 cb phin
(twong duong 9,33% tong s6 ¢b phan hién c6 13 103.558.492 ¢ phin, nang téng sb
cb phan ctia Téng Cong ty du kién sau khi phat hanh 1én 113.230.010 cb phan).

- Ty 1€ thuc hién: 10.000: 933 (mbi c¢b déng s& hitu 10.000 cb phén tai ngay
chdt danh sach cb déng s& duoc thém 933 cb phén méi).

- Nguon phit hanh: Tir LNST chua phan phéi dén 31/12/2021 tai Céng ty me.

- Pbi tugng phat hanh: C d6ng hién hitu c6 tén trong danh sach cb déng
tai thoi diém chdt danh sach b dong duge hudng quyén nhan cb tic.

- Ngay cht danh séch ¢b déng duoc huéng quyén: Pai hoi ddng cb déng giao
cho HPQT lua chon thoi diém thich hop, cén ctr vao tinh hinh thi truong va hoat
dong san xuat kinh doanh cta Téng Coéng ty va dam bao dung cac quy dinh cuia
phap luat hién hanh.

- Phuong thire: C déng c6 tén trong danh sich vao ngay chét danh sach cb
déng s& duoc nhan sb luong ¢ phan méi teong Uing véi ty 1€ thuc hién.

-Phuong 4n xtr Iy cb phiéu 1é: S8 luong cb phin cb dong duoc nhén sé
duge 1am tron xubng dén hang don vi, sb c¢b phidu 1& (ndu phét sinh) sau khi
thuc hién tra ¢ tirc béng cd phjéu s€ bi hiy bo va dugc ghi nhan bd sung vao loi
nhuén chua phan phdi va dé lai nim sau.

- Thoi gian du kién phat hanh: Trong ndm 2022 (sau khi dugc UBCKNN
chip thuén phuong 4n phét hanh).

2. T6 chirc thue hién:

M
:I‘““q‘
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Pai hoi dong cb dong giao HDQT Tdng Cong ty quyét dinh cac van dé nhu
sau va giao cho Téng Giam dbc Tng Céng ty tién hanh:

- Thue hién c4c thii tuc can thiét theo quy dinh cia phap luét dé thuc hién viéc
phét hanh cb phiéu dé chi tra ¢ tirc nam 2021 va quyét dinh viée xir Iy s6 ¢b phiéu
1é phat sinh.

- Thuc hién céc thi tuc dé thay dbi Gidy chimg nhan déng ky doanh nghiép tai
S& KH va DT thanh phd Ha Noi; Thay déi Gidy Chting nhén ding ky chimg khon
tai Trung tAm Luu ky Chimg khoén va ding ky giao dich b sung tai S& Giao dich
Chitg khoan ddi v6i s6 luong c¢b phiéu phét hanh thanh cong.

- Stra dbi, bd sung Diéu 1& tb chirc va hoat dong ctia Tong Céng ty theo quy
mb von diéu 18 ting thém.

Pidu 6: Thong qua Béo cdo s 55/BC-BKS ngay 31/03/2022 vé két qua
hoat d6ng ctia Ban Kiém so4t ndm 2021 va ké hoach nam 2022.

Piéu 7: Thong qua dé xuht cia Ban Kiém soat vé viéc lwa chon don vi
kidm todn B4o cdo tai chinh nim 2022 tai van ban s6 56/BC-BKS ngiy
31/03/2022, nhu sau:

Pai hoi ddng cb dong giao Hoi ddng quan tri quyét dinh viée lua chon mot
cong ty kiém toan trong danh sach cac cong ty néu dudi day va giao Téng Gidm

thuc hién kiém todn hodc soat xét Bdo cdo tai chinh quy, Béo céo tai chinh ban 2
nién va Bdo c4o tai chinh nam 2022 cia Tong Céng ty theo quy dinh ctia phap 7

luat va quy dinh ctia Téng Cong ty. e
Danh sach céc cong ty kiém todn nhu sau: /.':{g_';)- S
- Cong ty TNHH KPMG; /[f f};*' m:‘(\; ft::;
- Cong ty TNHH Deloite Viét Nam; \\\, o\B l\jt\i;?ér"
- Cong ty TNHH PwC Viét Nam; N\ \;i;;i—m‘. -

e

- Cong ty TNHH Grant Thornton (Viét Nam);

- Coéng ty TNHH Kiém toén tu vin A&C;

- Céng ty TNHH Kiém to4n va Thdm dinh gi4 Viét Nam;

- Cong ty TNHH hang kiém toan AASC.

Piéu 8: Thong qua T& trinh vé viée stra dbi, loai bé nganh nghé kinh doanh
ctia Téng Céng ty tai van ban sb 57/TTr-HPQT ngay 31/03/2022 ctia HPQT.

Pidu 9: Thong qua To trinh vé viée sira dbi, bd sung Piéu 1, Quy ché noi
bd vé quan tri céng ty va Quy ché t6 chirc hoat dong ctia HDQT tai vdn ban s6
58/TTr-HPQT ngay 31/03/2022 cua HPQT.
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Piéu 10: Théng qua To trinh lwong, thu lao, chi phi hoat déng ciia HDQT,
BKS nam 2021 va du kién nim 2022 tai vin ban s 59/TTr-HPQT ngiy
31/03/2022 cua HDQT.

Diéu 11: Nghi quyét nay ¢6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky. HDQT, BKS,
Ban Piéu hanh cta Téng Céng ty ¢ trach nhiém tb chirc trién khai thuc hién
Nghi quyét nay./.

Noi nhin: TM. DAI HOI PONG CO PONG

- TV HDQT, BKS; CHUB@APALHOI - CHU TICH HDQT
- Luu: VP.HDQT, Phi (02). ’}“

- Bing website. ‘ ‘&{( it ﬁﬁﬁm"

m’ f 60 m:flr?t*l
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TAPPOAN OONGNGHIEP - VIEN THONG QUANDOL CONG HOA XA HOI CHUNGHIA VIETNAM

TONG CONG TY CO PHANBUU CHINH VIETTEL Péc lap — T do — Hanh phic
S6: 60 /BB-DHDCD Ha Ngi, ngay 23 thang 04 néim 2022
BIEN BAN HOP

PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2022
TONG CONG TY CO PHAN BU'U CHINH VIETTEL

Vao hbi 08 gidy 00 phut, ngay 23 thang 04 nam 2022, Tong Céng ty Cb phan A
Buu chinh Viettel (ma s6 doanh nghiép 0104093672 do S& Ké hoach va Pau tu a ’\
thanh phb Ha Noi cép lan 1 ngay 03/07/2009, thay d6i lan thtr 19 ngay \ A
05/0 8/2021) da td chtrc Pai hoi dong cb dong thuong nién nam 2022 tai tda nha ‘\{%
Viettel — s6 1 Giang Van Minh — phuong Kim M4& — quén Ba Dinh — thanh phd -
Ha Noi. Dién bién va ndi dung Pai hdi nhu sau:

A. KHAI MAC DAI HOL

1. Ong Trn Van Phtic - Dai dién Ban T4 chirc d3 gi6i thiéu dai biéu vé du Pai hoi:
- Céc thanh vién Hbi déng quan tri (HPQT), Ban Kiém soét (BKS), Ban
Piéu hanh, cac Phong, Trung tam ciia Téng Cong ty va céc cd dong cua
Tong Cong ty dén tham du Dai hdi.

2. Vao héi 08 gio 15 phut, Pai hoi da nghe 6ng Cao Huy Gidp — Truéng Ban
kiém tra tu cach c6 dong doc B4o cdo két qua kiém tra tu cach c6 dong tham
du Pai h01 N01 dung bao cao nhu sau:

- Téng sb cb déng dugc quyén tham du Dai hoi la: 5.966 cd dong, tuong tng

voi 103. 558 492 cb phén c6 quyén bidu quyét.

- Téng sb cb dong va nguoi dai dién duoc ty quyén ctia cb déng c6 mat tai Dai

hoi tai thoi diém khai mac la: 53 nguoi, dai dién 73. 044.366 ¢6 phan c6 quyén

biéu quyét; chiém 70,53440% tng sb ¢b phan co quyen bIGU. quyét ctia TCT.

- Theo quy dinh tai Diéu 1€, cudc hop Dai hoi dong cb _dong dugc tlen hanh

khi ¢6 s6 ) ~dong du hop dai dién trén 50% tong so cd phén c6 quyén biéu

quyét ctia Tong Cong ty. Nhu vy, Dai hoi dong cb dong thuong nién nam

2022 cua Tong Cdng ty da du didu kién dé tién hanh
3. Dai hdi da biéu quyet va nhat tr{ thong qua sb luong va thanh phan Poan

Chi tich véi ty 18 biéu quyét 100%. Poan Chu tich gdm:

- Ong Nguyén Thanh Nam - Chu tich Hoi déng quan tri - Chu tich doan -

Chu toa Dai hoi.

- Ong Tran Trung Hung - Phé Chu tich Hoi ddng quan tri kiém Téng

Giam dbc - Thanh vién Doan Chu tich.

_Ong Nguyén Dac Luan - Thanh vién Hoi dong quén trj chuyén trach -

Thanh vién Poan Chu tich.




Dai hoi da biéu quyet va nhat tri thong qua s6 lugng va thanh vién Ban Thu
ky, Ban kiém phiéu véi ty 1& bidu quyét 100%, cu thé:

e Ban Thuw ky:

- Ba Chu Kim Thoa - Chénh Vian phong Hoi déng quan tri.

- Ba Lam Thi Phuong - Truéng nhom Phap ly — Phong Phap ché.
e Ban Kiém phiéu:

- Ong Nguyén Chi Kién - Truéng Ban.

- Ba Nguyén Thi Tuyét Hrong - Thanh vién.

- Ba Lé Thi Ngoc - Thanh vién.

Dai hoi da biéu quyét va nhét tri théng qua Chuong trinh Pai hoi, Quy ché
lam viéc (tai vdn ban so 50/TTr-HPQT ngay 31/03/2022) cta Dai hdi voi
két qua gw thé bidu quyet nhu sau:
- S6 phleu tham gia biéu quyét: 53 the b1eu quyet tuong ung 73. 044.366 phiéu
biéu quyet chiém ty 1¢ 100% trén tong s6 phlcu biéu quyét tham du Dai hoi.
-'S6 phiéu khong hop 18: 0 the biéu quyet tuong tng voi 0 phiéu biéu quyét,
chiém ty 18 0% trén tdng sb phleu biéu quyét tham du Dai hoi.
- S phiéu hop 18: 53 the bleu quyet tuong tng 73.044. 366 phiéu biéu quyét,
chiém ty 16 100% trén tong s6 phleu biéu quyet tham du Pai hoi, trong do:

1 Sé phleu tan thanh: 53 the bleu quyct, tuong tmg 73.044. 366 phiéu biéu
quyét, chiém ty 1& 100% trén tong s6 phleu biéu quyét tham du Pai hoi.

+ S6 phiéu khéng tan thanh: 0 to ph1eu twong tng 0 phiéu biéu quyét,
chiém ty 16 0% trén tong s6 ph1eu biéu quyet tham du Dai hoi.

+ S6 phiéu khong c6 ¥ kién: 0 to phleu trong ung 0 phiéu biéu quyét,
chiém ty 1& 0% trén tdng sb phiéu biéu quyét tham du Dai hoi.

. NOI DUNG PAI HOL

Phan trinh bay cic bdo cio, to trinh, quy ché ciia HDOT., BKS, Ban Dleu hanh.

1.

Dai hoi da nghe 6ng Nguyen Thanh Nam thay mat HPQT béo cao ve két qua
hoat déng nam 2021 va ké hoach ndm 2022 cua HDQT tai vin ban sb
51/BC-HDPQT ngay 31/03/2022 (chi tiét kem theo).

DPai hoi da nghe ong Tran Trung Hung doc Béo céo ket qua kinh doanh nam
2021 va ké hoach kinh doanh nim 2022 cia Ban Piéu hanh tai van ban sb
52/BC-BPH ngay 31/03/2022 (chi tiét kém theo).

Dai hoi da nghe 6ng Trin Trung Hung doc To trinh thdng qua béo cao tai
chinh da duoc klem toan nam 2021 tai vdn ban sd 53/TTr-HDPQT ngay
31/03/2022 (chi tiét kém theo).

Dai hoi da nghe 6ng Tran Trung Hung doc To trinh phuong 4n phén phéi loi
nhuén, trich 18p céc quy va ting von d1cu 16 Téng Cong ty tai vin ban sb
54/TTr-HDQT ngay 31/03/2022 (chi tiét kém theo).
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5. Dai hoi da nghe 6ng Nguyén Ngoc Anh — Trudng Ban Kiém soat, doc Béo
cao két qua hoat dong ctia Ban Kiém soat nim 2021 va ké hoach ndm 2022 tai
vin ban sé 55/BC-BKS ngay 31/03/2022 (chi tiét kém theo).

6. Dai hoi da nghe 6ng Nguyén Ngoc Anh — Trudng Ban Kiém soét, doc Td trinh
lira chon don vi kiém toan Béo cdo tai chinh nim 2022 tai van ban sb 56/BC-
BKS ngay 31/03/2022 (chi tiét kém theo).

7. Dai hoi da nghe 6ng Nguyén Péc Luan — Thanh vién HDQT chuyén trach, doc
To trinh vé viéc stra doi, loai bd nganh nghé kinh doanh ctia Téng Cong ty tai
vin ban sb 57/TTr-HDQT ngay 31/03/2022 (chi tiét kém theo).

8. Dai hoi di nghe ong Nguyén Dac Luan doc T¢ trinh v& vide stra ddi, bd sung
Diéu 18, Quy ché ndi bod vé quan tri cong ty va Quy ché t§ chuc hoat dong cua
HDQT tai van ban sb 58/TTr-HDQT ngdy 31/03/2022 (chi tiét kém theo).

9. Dai hoi da nghe 6ng Nguyén Péc Luan doc To trinh luong, thu lao, chi phi hoat
dong ciia HDQT, BKS nam 2021 va du kién nam 2022 tai van ban s& 59/TTrt-
HPQT ngay 31/03/2022 (chi tiét kém theo).

1L Thao luin cic vén dé tai Pai hoi:

Vao hdi 10 giv 00 phat Dai hoi thuc hién thao luan, cac co dong c6 ¥ kién
thao luan nhu sau:

1. Tén cb déng: Pham Cao Duc Ma cb dong: VTP3427

1.1 Céc cong ty muén phat trién thuong hiéu phai mét chi phi lon. Trute day

thuong hiéu cia Viettelpost (VIP) rét tét, tuy nhién gan dy thuong hiéu cong
ty trong duong véi cac cdng ty khéc, c6 1€ do phéi canh tranh vé gia, Cong ty
phai tiét giam chi phi, trong d6 6 viéc chuyén nhan vién chinh thirc sang OS.
Diéu nay c6 nghia 1a VTP dang theo chién luoc cia cic cong ty Trung quéc
(chay theo v& gig, loi nhuén thap). Xu thé chung thé gi6i 1a phat trién TMDT,
cac san TMPT d4 phai xdy dung cac cong ty chuyén phét vi céc cong ty chuyén
phat truyén thdng hién nay khong dap ung dugc yéu cAu vé chat lugng. VTP
phai xay dung thuong hiéu 12 mét cong ty chuyén phat chat luong dé dép ting
nhu cAu cia cac san TMDT. VTP khéng nén chay theo canh tranh veé gid ma
nén ap dung chién lugc vé chat luong, chét luong tét, gia cao vi néu clr canh
tranh v& gi4 thi cudc chién khong thé dimg lai.
Poan Chii tich tra 1oi: Y kién cta cb dong rat ding véi thuc trang vé TMPT:
Doanh nghiép canh tranh nhiéu, gid thdp. P& gin gitt thuong hiéu: VTP dinh
huong theo nhiéu chiéu, bao gém: Tang d6 tin cdy va chét luong dich vu. VTP
phan cép khach hang dé phuc vu. VTP c6 loi thé vé thuong hiéu va quy mo voi
nhidu wu diém: Xay dung ha ting logistics qubc gia; xay dung dit liu khach
hang; ha tAng logistics (kho tinh — huyén; kénh phén phéi); ha ting CNTT (cac
platform vira phuc vu Buu chinh, vira dap tmg nhu cau qudc gia 1a cac khach
hang doi tac va hudéng ra toan cau), cac nén tang nay s& dugc déng gbi va mang
ra nudc ngoai, ma trudc mét 13 cac nude Viettel dau tw. VTP khong chay dua
100% theo gi4 ma vin phai d¢am bao loi nhuan cao hon binh quan nganh.




Tap doan Viettel s& dAu tu ngudn luc dé VTP 14 cong ty dau tién c6 hé thong ha
tang quoc gia trong linh vuc chuyén phat. Hién nay, VTP dang thué tu van doc
lap dé lua chon céng nghé phit hop. Pong thoi, VTP @4 thanh 14p 1 Ban chi dao
vé van dé nay.

Niam 2022, VTP s& dua vao thir nghiém mot sb nén tang cong nghé madi, ngoai
ra s& dau tr 03 dia diém kho, cic nén tang ndy duoc so hoa, rit ngan thoi gian
g1ao hang, nang cao chat lugng dich vu.

- V& nhan luc: Néu ctr OS qua céc cong ty khéc s& anh hudng lon dén chét luong
phuc vu. Tuy nhién, viée ky 100% hop ddng lao dong thi rat kho do lién quan
dén ning suét lao dong va dinh mac ky hop dong dugc quy dinh béi chinh sach
phép luét. Do d6, du kién s& mé ra mot cong ty thanh vién phu trich OS nhén
sur cho Tong Cong ty.

2. Téncd dbng/dai dién: Chu Thi Thiy Hing M3 cb déng: VTP3446

2.1 Trong 2 nam gan day, doanh thu bén hang téng trudng cao 50- 60% nhung bién
loi nhuan lai thap? Xu huéng trong tuong lai nhu thé nao?
Poan Chi tich tra 1oi: VIP c6 3 linh vuc kinh doanh chinh 12 chuyen phat,
logistics va thuong mai. Trong d6 linh vyc thuong mai moi duoc b sung vao
chién luoc phét trién cia VTP do su phat trién bing nd cia TMPT tai Viét
Nam. Trén thi trudng, linh vuc TMDT van dang 16, nhung v&i VTP viéc nay
kho xay ra vi VTP phai dam béo l¢i ich cho ¢6 dong. Tuy nhién, bién lgi nhuin
chua cao (0,8-1,2%), ké hoach nam 2022 1a 1,5%.
VTP da c6 sén kénh va hé sinh thai, VTP dé c6 16 trinh téing bién loi nhuén sau
khi d3 ting trudng va dat duoc thi phan di 16m.

3. Tén cb dong: Nguyén Minh Hiéu Ma ¢b dong: VTP1727

3.1 Du kién vén dau tr nam 2022 va ndm sau nhu thé nao? Co cAu nguén vén?
Poan Chii tich tra loi: Tong vén dau tu dén nam 2025 1a hon 3.500 ty dong,
trong d6 nam 2022 s& dau tur khoang 1.200 ty ddng. Ngudn Von nam 2022 sé la
50% vén chi s¢ hiru va 50% von vay. Trong tuong lai néu khong dam bao
duoc nguon vbn dau tr, HDQT s& bao cdo DHDCD ve phuong an phét hanh ¢
phiéu cho ¢ déng hién hitu hogc tim dbi téc chién luoc.
Cac cong ty nudc ngoai khi diu tw vao Viét Nam thudng déu tu trong diém tai
1 vai tinh véi quy m6 16n cé tram héc-ta. VIP thi da c6 hé théng san tai cac
tinh. VTP d4 thué tu van va tinh to4n t6i uu nhét 12 dau tu tai 17 vi tri nhim tao
ra sy thun tién trong luu trit va giao hang, dién tich mdi khu vue tir 5-10 ha.
Ban Quén tri dit liéu ciia Tap doan Viettel da tinh thém 1 phuong an khac va c6
két qua turong tu. Theo cach tinh toén nay thi chi phi dau tu giam di rt nhiéu,
chi phi hoat dong méng giao hang gidm 30% so voi trude.
VTP lua chon cong tac dau tur cong nghé theo 3 bude: Thué tuw vé&n nude ngoai,
thué tu van doc lap va tham khao viéc dau tu thanh céng cta doanh nghiép
tuong tu. Céc vi tri dat phai dap tng: Vi tri dep, phu hop quy hoach; Gié phai
thap hon mit bang.

3.2 Thoi gian chuyén san nhu thé nao? Gia xac dinh tai thoi diém chuyén san?




Poan Chii tich tra loi: Hién VTP da thué tv vén 1a Cong ty C6 phan Chimg
khoan Ban Viét @ hd tro cac thu tuc chuyén san Hose, du kién hoan thanh
trong quy 3/2022. V& gi4 xé4c dinh s& cin ctt quy dinh clia phép luét va cong ty
tu van dé quyét dinh.

3.3 Trong thoi gian téi VTP c6 du kién m& kho hang dén huyén khéng? Ké hoach
quan ly chi phi nhu thé nao? K& hoach ddu tu nhu thé nao? Ké hoach sir dung?
C6 thué kho hang ciia Tn Cang va ké hoach hop tac?
Doan Chu tich tra 1oi: VTP da xdy dung quy ché khoén va thuc hién khoén
chi phi dén timg chi nhanh nén viéc du tw nay khong &nh huéng dén viéc phat
sinh chi phi hoat ddng thudng xuyén.
V& ké hoach d4u tr Poan Chi tich di tra 16i phia trén.
V& ké hoach hop tac véi Tan Céng, VTP xac dinh Tan Cang la 1 trong sb cac
dbi tic ma VTP hop tac dé phét trién ha tAng hoan chinh nhim mang dén dich
vu khép kin cho khéch hang.

3.4 G6p ¥ vé quan hé cb dong: D& nghi thong tin chi tiét két qua kinh doanh theo
thang, quy.
DPoan Chi tich tra 16i: VTP da ung dung chatbox trong néi bd. Vi vy, s&
nghién ctru @ tmg dung vao hoat dong quan hé cb ddng. Cac cau héi cia cd
ddng s& dugc tra 101 vao bat ky thoi diém nao.

4. Téncd ddng: Nguyén Thanh Thiy Ma cb dong: VTP1998

4.1 D& nghj cung cAp thong tin két qua kinh doanh quy 1/2022.
Poan Chi tich tra Ioi: Két qua quy 1 doanh thu ban hang ting 25%. Tuy
nhién do chi phi x4ng dau ting cao, VTP thay @i md hinh, xay dung 16p huyén
nén loi nhuén thiéu 8,8 ty so v6i ké hoach.

4.2 P& nghi Poan Chu tich 1am 16 tinh kha thi cia KH nim 2022:
Doan Chii tich tra loi: Quy 1/2022, doanh thu binh quén/khach hang giam do
thiéu luong hang ban. Do do, VTP da ky thoa thuan hop tac v6i 1 dbi tac lon tai
Trung Québc dé van chuyen hang hoa vé Vigt Nam nham dép tmg vé ngudn
héng cho khach hang chuyén phat ctia VTP. Néu xét vé tong doanh thu thi kha
nang cao dat duoc. Nhung linh vy chuyén phét s& gip khé khan, VTP sé& cd
géng ting trudng t6i thiéu 20%.

4.3 Céc tiéu chi khi lua chon dbi tac chién lu'O'C

Poan Chi tich tra 1oi: VTP chua qua cin thiét vé mit tai chinh d& bat budc
phai c6 dbi tac chlen lugc trong giai doan hién nay. VTP dang tim hiéu cac dbi
tac c6 néang luc vé céc hoat dong lién quan dén logistics ma hién tai VTP chua
phat trién dé hop tac. Vi du, Tan Céng (cang bién, kho 16n tai KCN), IPPG (hé
théng ban hang san bay),... dé tan dung thé manh cua nhau. Khi nao c6 két qua
Iua chon déi tac chién luoc s& théng bao dén quy vi 6 dong.

4.4 Ba nén tang sé& 4p dung trong quy 3 12 nhitng nén tang gi? Hoat dong clia san
Mygo? San Mygo c6 canh tranh v6i cac ing dung ndi tinh hién tai?




Doan Cha tich tra 10i: 3 Gng dung gdm tmg dung hd tro quéng cao cho khach
hang; Ung dung SAP TM cung cap cac béo céo kinh doanh, hd trg quan tri cho
khéch hang; Ung dung két ndi gitta khach hang véi cac ngan hang, cho phép
khéch hang vay vbn tir ngan hang sau khi hang dugc dua vao kho VTP.

San Mygo tép trung vao B to C va B to B: Ky hop ddng véi cac doanh nghiép
van tai, tAp trung vao bu dip tai rong, do d6 mo hinh ndy hoan toan khéc biét
voi thi truong hién tai.

3. Ten cb dong/Pai hién: Pao Danh Long Ha M3 cb dong: VTP0795

5.1 Mang Fulfillment hién dang bi cham so v6i dbi tha khac. Hién tai VTP da c6

ngudn khach hang chua? Cé lam voi cac san khac ngoai Shopee hay tép trung
vao cac kénh ngoai san?
Poan Chi tich tra 10i: Hien TMDT phat trién manh, ngudn gbc xudt xt 15
rang nén 1a co hoi cho VTP tham gia. Bén canh d6 khoang 70% luong don
hang phat sinh tir TMDT do chi phi ban hang tir mang x& hoi tang cao. Véi
lugng khach hang hién c6, céc san TMDT cling khong thé cung cép dich vu
cho 100% khach hang nén VTP van c6 nhiéu co hdi vé mang nay.

5.2 VTP da ky hop ddng véi cc dbi tic trong linh vuc bao hiém, ngan hang,... két

qua thé nao?
Doan Chii tich trd 1oi: VTP co chinh sach chi lwa chon 2-3 601 tac bao hiém.
Céc hing d4 két ndi vao hé thong clia VTP va quén 1y truc tiép viéc ban hang.
Chinh sach hoa hdng hién VTP dang ddy manh cho ngudi lao dong dé thu hat
ho tham gia ban hang nén lgi nhuén chua cao.

5.3 Murc didu chinh gia nam 2022 nhu thé nao sau khi gi4 xang dAu ting cao?

Poan Chi tich tra 10i: VTP ¢ ging giit nguyén gia nham hd tro khach hang.

6. Tén cb dong/dai dién cb déng: Nguyén Khuong Duy M4 c6 dong: VIP5477

6.1 Bién loi nhuan chuyén phat va Logistics hién tai? Tuong lai VTP s& tép trung
vao dich vu nao?

Poan Chi tich tra 1oi: Bién loi nhuan chuyén phat tir 7-9% van cao hon so
v6i Logistics (3,5-5%). Do d6 VTP s€ tap trung vao phat trién hoat dong
Chuyén phit.

6.2 D61 véi dich vu Fulfillment, hién tai cac ¢4 nhén ban hang trén mang x4 hdi ¢o
sén luong it nén tu cung cap, cac san thi san luong 16n nén xu huéng s& tu cung
cAp. Vay phuong huéng phat trién e-fulfillment ctia VTP 1a gi?
boan Chi tich tra 10i: VTP s€ lién két, hop téc véi cac doanh nghiép c6
nguon hang dé cung cép dich vu e-fulfillment nhu luu kho, van chuyén.

7. Cb dong:

7.1 Khi hop tac véi JD thi VTP sé€ gép phai rui ro vé hang tdn kho?

Doan Chi tich tra 10i: Khi c6 don dat hang cta nguoi mua, VTP méi chuyén
hang ve Viét Nam nén VTP khong gap phai van dé vé hang ton kho

8 Tén cb déng/Dai dién cd dong: Dao Danh Long Hd M cb déng: VTP0795




8.1 ID hién da hop tac v6i Tiki. Viéc hop tac v6i JD cta VTP c6 gép phai canh
tranh khong?

Poan Chi tich tra loi: Viéc hop tic cla 2 cong ty véi JD la khong gibng

nhau. V6i VTP, hop téc ndy theo hudng B to B to C. JD da nghién ctu k§

truée khi lua chon VTP dé hop tic béi d6 uy tin va chién Iugc phat trién clia

VTP.

8.2 Do anh huéng cua Covid, hang héa bi rii ro cao, hién mot s6 khach hang déanh
gi4 chat lugng ctia VTP khong cao so v6i @5i thii. VTP s& lam gi dé khac phuc?
Poan Chi tich tra 16i: Muc tiéu ctia Ban diéu hanh 1a xay dung VTP trg thanh
doanh nghiép ¢6 chat luong tot nhét Viét Nam. Do d6, VIP dang trong quéa
trinh chuyén dbi s, hién dai héa céc trung tAm Khai thac nhim nang cao ning
suét lao déng, quan 1y chit ché don hang, rut ngin thoi gian giao hang.

9. Cb déng:

Gop y cho Téng Cong ty 2 noi dung: Vi€c tang gid 1a rat nhay cam VIP khéng

rién ting gia trong lac nay. VIP can dAy nhanh hoat dong dau tr d& mo rong

san xuét kinh doanh.

Doan Chii tich tra 10i: Nhu da tra 161 cau hoi cia céc cd dong trude, HDQT

va Ban Diéu hanh dang rat quyét tam d mo rong hoat dong dau tu hiéu qua.

Vé viéc tang gia, VTP ludn cén nhéc rat k¥ trudce khi thuc hién.

Trén co s6 nhitng ¥ kién dong gop va cdu hdi cua ¢6 déng/Pai dién cé dong,
Doan Chu tich tiép thu nhitng ndi dung trén va s€ dwa vao chwong trinh hanh
dong cua nam 2022.

IIL Biéu quyét thong qua cac bdo cdo va to trinh:

1. Vao hdi 11 gio 12 phut, Dai héi da nghe ong Cao Huy Giap — Truong Ban
kiém tra tu cach ) dong doc Bao céo két qua kiém tra tur cach c6 dong trudce
khi bleu quyet céc van dé tai Pai hoi. Noi dung béo cao nhu sau:

Téng sb cb dong va ngudi dai dién duge Gy quyen clia cb dong co mat tai

Dai hoi tai thoi diém nay la: 74 nguoi, dai dién 75.726.719 co phan co quyen

bidu quyét; chiém 73,12459% tbng sb cb phan co quyen biéu quyét cia Téng

Coéng ty
2. Vao h01 11 git 14 phut, Pai héi da thuc hién cong tac biéu quyét cac van dé,

chi tiét nhu sau:

- Téng s6 Phiéu phat ra: 74 to& phiéu tuong tmg v6i 75.726.719 phiéu biéu quyét.

- 86 ph1eu khong tham gia biéu quyet la 11 to ph1eu tuong ung véi 51.827

phleu b1eu quyet Chiém ty 16 0,06844% trén téng s6 phiéu biéu quyét phét ra.

- Tong sb Phleu tham gia bidu quyét 1a 63 to phleu tuong Ung voi 75.674.892

phiéu biéu quyét; Chiém ty 1€ 99,93156% trén tdng s6 phiéu biéu quyét pht ra.

Trong do:

+ S6 phiéu khong hop 1€ 14 0 to phiéu; tuong tng voi 0 phiéu biéu quyét,

Chiém ty 16 0% trén tong sb phiéu tham gia biéu quyét.




+ S& phiéu hop 1€ 1a 63 to phleu tuong Ung v6i 75.674.892 phiéu biéu quyét;
Chiém ty 1¢ 100% trén tong o) ph1eu tham gia biéu quyét.
Cén ct vao Bién ban kiém phleu theo d6 Pai hoi da thong qua 09 ndi dung
duéi day, chi tiét két qua biéu quyét d6i v6i cac ndi dung nhur sau:
Noi dung 1: Béo céao két qua hoat dong nim 2021 va ké hoach nim 2022
cua HDQT
- S6 phiéu tén thanh: 60 taphzeu tuong 1ing 74.018.854 phiéu biéu quyét, chiém
1y 16:.97,81164% trén tong s6 5 phiéu tham gia biéu quyét.
- 86 phiéu khong tdn thanh: 0 to phzeu twong ung 0 phiéu bibu quyét, chiém ty
Ié: 0 % trén tong s6 phzeu tham gia biéu quyet
- S6 phiéu khéng c6 y kién: 3 to phzeu twong umg 1.656.038 phiéu biéu quyét,
chiém ty 1é: 2,18836% trén téng s6 phiéu tham gia biéu quyét.
Noi dung 2: Béo cdo KQKD nam 2021 va KHKD nédm 2022 cua Ban Piéu hanh:
- 86 phiéu tan thanh: 62 1o phzeu twong tmg 74.783.354 phiéu biéu quyét, chiém
ty lé: 98,82188% trén téng s6 phiéu tham gia biéu quyét.
=56 phzeu khong tan thanh: 0 to phzeu twong vng 0 phzeu biéu quyét, chiém ty
16: 0 % trén téng s6 phiéu tham gia biéu quyet
- S6 phiéu khong cé y kzen 1 to phzeu twong ung 891.538 phiéu biéu quyét,
chiém ty lé: 1,17812% trén t6ng s6 phiéu tham gia biéu quyét.
Noi dung 3: To trinh théng qua BCTC da duogc kiém toén nim 2021:
- S8 phiéu tan thanh: 62 to phzeu tuwong umg 74.783.354 phiéu biéu quyét, chiém
tylé: 98,82188% trén téng s6 phiéu tham gia bibu quyét.
- S6 phiéu khong tan thanh: 0 to phzeu twong ung 0 phiéu biéu quyét, chiém ty
16: 0 % trén tong s6 phiéu tham gia biéu quyer
- S6 phiéu khéng cd ¥ kzen I phzeu twong ung 891.538 phiéu biéu quyét,
chiém ty 1é: 1,17812% trén téng sé phiéu tham gia biéu quyer
Noi dung 4: T& trinh PPLN, trich 18p cac quy va tang vén diéu 1¢ TCT:
- S6 phiéu tan thamh: 54 10 phzeu twong ung 72.149.348 phiéu biéu quyét, chiém
tylé: 95,34120% trén téng s6 phiéu tham gia bidu quyét.
- 86 phiéu khong tdn thanh: 5 10 phzeu twong vmg 1.864.418 phiéu biéu quyét,
chiém ty 1é: 2,46372% trén tong 4] phzeu tham gia biéu quyét
- 86 phzeu khéng co y kién: 4 to phzeu tuong wng 1.661.126 phzeu biéu quyet
chiém ty 1é: 2,19508% trén 16ng s6 phiéu tham gia bidu quyét.
Noi dung 5: Béo céo két qua hoat dong nam 2021 va ké hoach nam 2022 cta BKS:
- S6 phiéu tdn thanh: 61 to phzeu twong ung 72.932.177 phiéu biéu quyét, chiém
ty lé: 96,37566% trén tdng s6 phiéu tham gia bidu quyét.
- S6 phiéu khéng tan thanh: 1 to phzeu twong vmg 1.851.177 phiéu biéu quyét,
chiém ty 16: 2,44622% trén r.‘ong SO phzeu tham gia biéu quyét.
- S6 phzeu khéng cé y kzen 1 to phzeu tuong 1ung 891.538 phiéu biéu quyet
chiém ty lé: 1,17812% trén tong so phzeu tham gia biéu quyet




NQi dung 6: To trinh lwa chon don vi kiém toan BCTC nam 2022:
- S6 phiéu tan thanh: 55 tor phzeu twong ung 74.701.383 phiéu biéu quyét, chiém
1y 16: 98,71356% trén tong sé phiéu tham gia biéu quyét
- S6 phiéu khong tdn thanh: 0 to phzeu twong vng 0 phiéu biéu quyét, chiém ty
16: 0 % trén tong s6 phiéu tham gia biéu quyez‘

- S6 phiéu khéng cé y kzen 8 to phzeu twong ung 973.509 phiéu biéu quyét,
chiem ty Ié: 1,28644% n‘en t6ng s6 phzeu tham gia biéu quyét.
Noi dung 7: Té trinh vé viée stra d6i nganh nghé kinh doanh ctia TCT:

- S6 phiéu tan thanh: 58 to phzeu twong ung 71.033.372 phiéu biéu quyét, chiém
1y 1é: 93,86650% trén tong s6 phiéu tham gia biéu quyét

- S6 phzeu khong tdn thanh: 1 to phzeu twong ving 1.851.177 phiéu biéu quyét
chiém ty 16: 2,44622% trén tong ) phzeu tham gia biéu quyét

- 86 phiéu khong cé y kién: 4 to phzeu tuong ung 2.790.343 phiéu biéu quyét,
chlem tylé: 3,68728% trén tong s6 phiéu tham gia biéu quyer

N01 dung 8: To trinh vé viée sira d6i, b6 sung Piu 18, Quy ché ndi bo vé
quan tri cong ty va Quy ché té chirc hoat dong ctia HPQT:

- S6 phiéu tdn thanh: 56 to phzeu twong ung 72.916.481 phiéu biéu quyét, chiém
1y 1é: 96,35492% trén tong s6 phiéu tham gia biéu quyét.

- 86 phiéu khéng tdn thanh: 5 to phzeu twong ung 1.864.418 phiéu biéu quyét,
chiém ty Ié: 2,46372% trén tong S0 phzeu tham gia biéu quyét

- S6 phiéu khéng c6 y kzen 2 1o phzeu fwong 1ng 893.993 phiéu biéu quyer
chiém ty 1é: 1,18136% trén tong s6 phiéu tham gia biéu quyét.

No¢i dung 9: T trinh luvong, thu lao, chi phi hoat ddng nam 2021 va du klen :
nam 2022 cua HPQT va BKS: s

- S6 phiéu tén thanh: 55 to phzeu twong ung 72.910.481 phiéu biéu quyét chze ;

,ﬁ. TENG CONG)

1y 16: 96,34699% trén tong s6 phiéu tham gia biéu quyét Aw | “;'&';'L’;‘,L
- -S6 phiéu khéng tdn thanh: 5 to phzeu twong ung 1.864.418 phiéu biéu quyét \‘3'\ JIETTES

chiém ty lé: 2,46372% trén tong sO phzeu tham gia biéu quyez‘

- S6 phiéu khéng c6 y Iaen 3 1o phzeu twong ung 899.993 phiéu biéu quyét,

chiém ty Ié: 1,18929% trén tong S0 phiéu tham gia biéu quyét
Nhu véy, Pai hoi déng cb déng da théng qua 09 ndi dung néu trén.
Nhiing ndi dung Pai hoi biéu quyét va nhat tri khong théng qua: Khéng.

C. KET LUAN DAI HOI

1. Pai hoi dong cb dong thuong nién ndm 2022 cia Tbng Céng ty Cb phan Buu
chinh Viettel da duoc td chirc theo dang trinh ty, thu tuc phap luat quy dinh.
Pai hoi biéu quyét va thong qua tit ca cac van dé thude ndi dung chuong trinh
hop ctia Dai hoi.

2. Pai hoi da biéu quyét théng qua Bién ban, Nghi quyét ctia DPai hdi dong cb
dong thuong nién ndm 2022 véi ty 16 bidu quyét 1a 100%.

. Q, A
.t ) b
\'n:&!ﬁlﬂ‘ﬂ_‘l.




10

Dai hoi dong c6 dong thwong nién nim 2022 cia Tong Cong ty da hoan
thanh t6t dep cic chwong trinh d& ra va bé mac vao hdi 11h50 cing ngay.
Bién ban Dai hdi gom 10 trang, da dugc doc lai cong khai cho toan thé cd
déng cling nghe va théng nhat uy quyén lai cho Cht toa va Ban Thu ky Pai hdi
cung ky tén.
Bién ban duoc 14p va théng qua vao hdi 12h00 ngay 23/04/2022.

THU KY PAI HOI
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